
 م2025لعام  ران الكريم بمركز لينةتحفيظ الققياس رضاء المستفيدين من جمعية 

 الجنس ؟

  انطباعكما هو 
تحفيظ  عن جمعية 

ران الكريم بمركز الق
 ؟  لينة

الخدمات التي  
تقدمها الجمعية  
ذات جودة  

 عالية ؟ 

يمكنني الوصول 
للخدمات التي 
تقدمها الجمعية  
 بسهولة ويسر ؟

أشعر بأن المدة  
الزمنية لتقديم  

خدمات الجمعية  
 مناسبة جداً ؟ 

سلوك منسوبي الجمعية  
مقدمي الخدمة مميزا  

 وجذاباً ؟ 
استجابة الجمعية لطلبات  

 سريعا ومقنعاً ؟ 
تواصل منسوبي الجمعية مع  

 والمجتمع مميزاً ؟  المستفيدين

الاجراءات والتعليمات  
العمل   لأنظمة

والخدمات في الجمعية  
 واضحة وشفافة ؟ 

تؤخذ   المستفيدينشكاوى 
بعين الاعتبار وتعالج بشكل  

 سريع ؟ 
 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 لا اعلم  موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 لا اعلم  موافق موافق بشدة لا اعلم  موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق راضي  ذكر

 غير موافق لا اعلم  موافق موافق غير موافق موافق لا اعلم  غير موافق غير راضي  أنثى

 غير موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة لا اعلم  موافق غير موافق لا اعلم  موافق راضي  ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 غير موافق موافق بشدة موافق موافق غير موافق غير موافق موافق لا اعلم  لا أعلم  ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   أنثى

 موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق موافق بشدة موافق لا اعلم  موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   أنثى

 موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق موافق بشدة موافق بشدة لا اعلم  موافق بشدة موافق موافق بشدة موافق راضي  أنثى

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   أنثى

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق بشدة راضي جدا   ذكر
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بعين الاعتبار وتعالج بشكل  
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 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق موافق بشدة موافق افقمو موافق موافق بشدة موافق موافق راضي جدا   ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق موافق بشدة راضي  أنثى

 موافق بشدة موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق لا اعلم  موافق راضي جدا   أنثى

 موافق موافق موافق موافق بشدة موافق لا اعلم  موافق موافق راضي  أنثى

 موافق موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق بشدة موافق راضي  أنثى

 موافق موافق موافق بشدة موافق موافق بشدة موافق موافق موافق بشدة راضي  أنثى

 موافق موافق موافق بشدة موافق موافق موافق موافق موافق بشدة راضي  أنثى

 موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   أنثى

 لا اعلم  موافق موافق موافق موافق لا اعلم  موافق موافق راضي جدا   أنثى

 موافق بشدة موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة لا أعلم  أنثى

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   أنثى

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة بشدةموافق  موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 لا اعلم  لا اعلم  لا اعلم  لا اعلم  لا اعلم  لا اعلم  موافق لا اعلم  راضي  ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي  ذكر

 موافق بشدة موافق لا اعلم  موافق موافق بشدة لا اعلم  لا اعلم  موافق بشدة راضي  أنثى
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 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة شدةموافق ب موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر
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 موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق بشدة موافق موافق موافق موافق موافق بشدة راضي  ذكر

 موافق موافق موافق بشدة موافق موافق موافق موافق بشدة موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق بشدة موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق راضي  ذكر

 موافق بشدة موافق موافق موافق بشدة موافق موافق موافق موافق راضي جدا   ذكر

 موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق موافق بشدة موافق راضي  ذكر
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 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق راضي  ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق بشدة موافق موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق بشدة موافق موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق بشدة راضي  ذكر

 موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر



 الجنس ؟

  انطباعكما هو 
تحفيظ  عن جمعية 

ران الكريم بمركز الق
 ؟  لينة

الخدمات التي  
تقدمها الجمعية  
ذات جودة  

 عالية ؟ 

يمكنني الوصول 
للخدمات التي 
تقدمها الجمعية  
 بسهولة ويسر ؟

أشعر بأن المدة  
الزمنية لتقديم  

خدمات الجمعية  
 مناسبة جداً ؟ 

سلوك منسوبي الجمعية  
مقدمي الخدمة مميزا  

 وجذاباً ؟ 
استجابة الجمعية لطلبات  

 سريعا ومقنعاً ؟ 
تواصل منسوبي الجمعية مع  

 والمجتمع مميزاً ؟  المستفيدين

الاجراءات والتعليمات  
العمل   لأنظمة

والخدمات في الجمعية  
 واضحة وشفافة ؟ 

تؤخذ   المستفيدينشكاوى 
بعين الاعتبار وتعالج بشكل  

 سريع ؟ 
 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق بشدة راضي  ذكر

 موافق موافق موافق بشدة موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق موافق راضي  ذكر

 موافق بشدة موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق بشدة موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي جدا   أنثى

 موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق راضي جدا   ذكر

 موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق موافق موافق موافق بشدة راضي جدا   أنثى

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق بشدة راضي  أنثى

 موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة بشدة موافق موافق بشدة موافق بشدة راضي  ذكر

 موافق موافق بشدة موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  أنثى

 موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  أنثى

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  أنثى

 موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  أنثى

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي جدا   أنثى

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق بشدة راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  أنثى



 الجنس ؟

  انطباعكما هو 
تحفيظ  عن جمعية 

ران الكريم بمركز الق
 ؟  لينة

الخدمات التي  
تقدمها الجمعية  
ذات جودة  

 عالية ؟ 

يمكنني الوصول 
للخدمات التي 
تقدمها الجمعية  
 بسهولة ويسر ؟

أشعر بأن المدة  
الزمنية لتقديم  

خدمات الجمعية  
 مناسبة جداً ؟ 

سلوك منسوبي الجمعية  
مقدمي الخدمة مميزا  

 وجذاباً ؟ 
استجابة الجمعية لطلبات  

 سريعا ومقنعاً ؟ 
تواصل منسوبي الجمعية مع  

 والمجتمع مميزاً ؟  المستفيدين

الاجراءات والتعليمات  
العمل   لأنظمة

والخدمات في الجمعية  
 واضحة وشفافة ؟ 

تؤخذ   المستفيدينشكاوى 
بعين الاعتبار وتعالج بشكل  

 سريع ؟ 
 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي جدا   أنثى

 موافق موافق بشدة موافق موافق موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق بشدة موافق راضي جدا   أنثى

 موافق بشدة موافق موافق موافق بشدة موافق موافق موافق موافق بشدة راضي  ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق موافق بشدة موافق موافق بشدة موافق موافق راضي  ذكر

 موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق موافق راضي  أنثى

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة فق بشدةموا موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر



 الجنس ؟

  انطباعكما هو 
تحفيظ  عن جمعية 

ران الكريم بمركز الق
 ؟  لينة

الخدمات التي  
تقدمها الجمعية  
ذات جودة  

 عالية ؟ 

يمكنني الوصول 
للخدمات التي 
تقدمها الجمعية  
 بسهولة ويسر ؟

أشعر بأن المدة  
الزمنية لتقديم  

خدمات الجمعية  
 مناسبة جداً ؟ 

سلوك منسوبي الجمعية  
مقدمي الخدمة مميزا  

 وجذاباً ؟ 
استجابة الجمعية لطلبات  

 سريعا ومقنعاً ؟ 
تواصل منسوبي الجمعية مع  

 والمجتمع مميزاً ؟  المستفيدين

الاجراءات والتعليمات  
العمل   لأنظمة

والخدمات في الجمعية  
 واضحة وشفافة ؟ 

تؤخذ   المستفيدينشكاوى 
بعين الاعتبار وتعالج بشكل  

 سريع ؟ 
 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر



 الجنس ؟

  انطباعكما هو 
تحفيظ  عن جمعية 

ران الكريم بمركز الق
 ؟  لينة

الخدمات التي  
تقدمها الجمعية  
ذات جودة  

 عالية ؟ 

يمكنني الوصول 
للخدمات التي 
تقدمها الجمعية  
 بسهولة ويسر ؟

أشعر بأن المدة  
الزمنية لتقديم  

خدمات الجمعية  
 مناسبة جداً ؟ 

سلوك منسوبي الجمعية  
مقدمي الخدمة مميزا  

 وجذاباً ؟ 
استجابة الجمعية لطلبات  

 سريعا ومقنعاً ؟ 
تواصل منسوبي الجمعية مع  

 والمجتمع مميزاً ؟  المستفيدين

الاجراءات والتعليمات  
العمل   لأنظمة

والخدمات في الجمعية  
 واضحة وشفافة ؟ 

تؤخذ   المستفيدينشكاوى 
بعين الاعتبار وتعالج بشكل  

 سريع ؟ 
 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة موافق بشدة راضي جدا   ذكر

 موافق بشدة موافق موافق موافق موافق لا اعلم  موافق موافق راضي جدا   أنثى

 


